Powiatowy Rzecznik Konsumentéw

Starostwo Powiatowe w Radziejowie
ul. Kosciuszki 17,
88-200 Radziejow

WNIOSEK KONSUMENTA
(prosba o interwencje)

1. Dane konsumenta:

1.1. Imie i nazwisko

1.2. adres zamiesz

kania

Ulica/miejscowosé

Nr Nr lokalu Kod Miejscowosc
domu pocztowy -

1.3. dane kontaktowe

Numer Adres

telefonu e- mail

2. Zwracam sie z wnioskiem o rozpatrzenie nastepujacej sprawy:

2.1. dane przedsiebiorcy:

2.2. data zakupu/ data zawarcia umowy:

2.3. data ztozenia reklamacji:

2. 4. Chronologiczny opis stanu faktycznego:
( przyczyna ztozenia reklamacji, zarzuty wzgledem przedsiebiorcy itp.)




c.d.

2.5. Roszczenia konsumenta:

2.6 Klauzula Informacyjna w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46 /W - ogélne rozporzadzenie o ochronie danych informujemy, iz:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Administratorem Twoich danych osobowych bedzie: Starosta Powiatowy w Radziejowie. Mozesz sie z nim kontaktowa¢ w
nastepujacy sposéb: listownie na adres siedziby: 88-200 Radziejow, ul. Ko$ciuszki 17, e-mailowo: powiat@radziejow.pl,
telefonicznie 54 285 35 53.

Do kontaktéw w sprawie ochrony Twoich danych osobowych zostal takze powotany inspektor ochrony danych, z ktérym
mozesz sie kontaktowa¢ wysytajac e-mail na adres: iod@radziejow.pl.

Twoje dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit ¢ art.9 ust. 2 lit. b RODO oraz ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentéw, przetwarzane beda w celu wypekienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze - rozpatrzenia
whniosku.

Twoje dane osobowe mozemy przekazywac i udostepnia¢ wytacznie podmiotom uprawnionym na podstawie obowigzujacych
przepiséw prawa s3g nimi np.: podmioty $wiadczace ustugi telekomunikacyjne, pocztowe, sady, organy $cigania, podatkowe
oraz inne podmioty publiczne, gdy wystapia z takim Zadaniem oczywiscie w oparciu o stosowna podstawe prawna. Twoje
dane osobowe mozemy takze przekazywa¢ podmiotom, ktére przetwarzaja je na zlecenie administratora tzw. podmiotom
przetwarzajacym, sa nimi np.: podmioty $wiadczace ustugi informatyczne i inne, jednakze przekazanie Twoich danych
nastapi¢ moze tylko wtedy, gdy zapewnia one odpowiednia ochrone Twoich praw.

Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez okres zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa, nastepnie zostang
usuniete.

Masz prawo do zadania od administratora dostepu do danych, mozesz je sprostowac, gdy zachodzi taka konieczno$¢. Masz
takze prawo zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
a takze prawo do przenoszenia danych.

Podania Twoich danych wymaga ustawa na podstawie, ktérej dziata administrator.

Przystuguje Ci takze skarga do organu do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznasz, iz
przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 1.

Twoje dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym rowniez w formie profilowania.

3. Zafaczniki:

(Do wniosku nalezy dotgczy¢ utozone chronologicznie kopie dokumentdw istotnych w sprawie)

Data: Podpis:



mailto:powiat@radziejow.pl
mailto:iod@radziejow.pl

